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PRESENTACION
OBJETIVO ANTECEDENTES

INFORME DE AVANCE POR COMPONENTES

Gestion del Riesgo de Corrupcion
Estrategia Anti tramites

Rendicion de Cuentas
Atencion al Ciudadano

= Transparencia y Acceso a la Informacion

RESUMEN DE CUMPLIMIENTO

whwvw.asambleadesantander.gov.co
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E] Asarmblea de Santander | [T)@asambleasantander | [ @asambleastder




IO Df 5.
&,

§ g a;:,; | Asamb|ea ASAMBLEA DEPARTAMENTAL FECHA: 2; d2e febrero de
> ! Departamental DESANTANDER 024
\ | de Santander Formato Presentacion de informes VERSION: 01

CODIGO: F-SIG-066

PRESENTACION

La oficina de Control Interno de Gestion en desarrollo de los roles asignados por la ley 87 de 1993 yen
atencion a lo sefialado en la ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecerlos
mecanismos de prevencidn, investigacion y sancion de actos de corrupcion v la efectividad del control
de la gestion publica” y la ley 1712 de 2014 “Por medio del cual se crea la ley de transparenciay del
derecho de acceso a la informacion puablica nacional”, realizo seguimiento a la implementacion y avances
efectuados del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano — PAAC.

La Administracion elabord un completo documento técnico realizando valoracion del riesgo de
corrupcion con base en la técnica establecida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(DAFP), mediante la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
RIESGOS DE GESTION, CORRUPCION Y SEGURIDAD DIGITAL” VERSION 4,

disefiada por la DIRECCION DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL en el afio 2020.

La construccion del Mapa de Riesgos se hizo basado en la “Guia para la administracion del riesgo yel
disefio de controles en entidades publicas, RIESGOS DE GESTION, CORRUPCION Y SEGURIDAD
DIGITAL”, VERSION 5, disefiada por la DIRECCION DE GESTION Y DESEMPENO

INSTITUCIONAL del Departamento Administrativo de la Funcion Pablica (DAFP)

La diligencia en la formulacion de un documento de facil lectura y enriquecido de informacion y
estrategias, hace relativamente facil el seguimiento al PAAC, pero fundamentalmente facil su
comprension y proposito.
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I. OBJETIVO

Realizar seguimiento a lo estipulado en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC,
periodo enero a abril de 2024, para realizar verificacion de avance y logros en materia de reduccion de

riesgos de ineficiencia, ineficacia y corrupcion.

Il ANTECEDENTES

La Asamblea Departamental de Santander - ADS formuld para la vigencia 2024 el Plan Anticorrupciony de

Atencion al Ciudadano -PAAC, conforme a lo establecido por el articulo 73 de la Ley 1474de 2011:

“Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia

de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano”.

El PAAC “es un instrumento orientador y de control frente a las actuaciones de los funcionarios de la
Entidad que busca cerrar la posibilidad que, por accion u omision, mediante el uso indebido del poder,de
los recursos o de la informacion, se lesionen los intereses de la Entidad y, en consecuencia, del Estado,

para la obtencion de un beneficio particular.” (Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

- 2024

De acuerdo con la Ley 1474 de 2011, dicha estrategia debe considerar al menos los siguientes

componentes:

e Mapa de riesgos de corrupcion y las medidas para mitigarlos;
Estrategias 0 metodologia empleada para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de

Atencion al Ciudadano;

Medidas concretas para mitigar los riesgos;
Racionalizacion de tramites;

Rendicion de cuentas;

Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano; vy,
Participacion Ciudadana.
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El Objetivo del Plan Anticorrupcion y de Atencion y Participacion Ciudadana — PAAC es, entonces, definir
actividades concretas encaminadas a fomentar la transparencia en la gestion que permitan Ila
identificacion, seguimiento y control oportuno de:

. Los riesgos;

. La sistematizacion y racionalizacion de los tramites y servicios de la Entidad;

. La rendicion de cuentas efectiva y permanente;

. El fortalecimiento de la participacion ciudadana en la toma de decisiones; y,

. El establecimiento de estrategias para el mejoramiento de la atencion al ciudadano.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano tiene seis (6) componentes:

1)  Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de Corrupcion

2)  Racionalizacion de tramites.

3)  Rendicion de cuentas.

4)  Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

5)  Mecanismos para la transparencia y acceso a la Informacion.

6) Iniciativas adicionales que permitan fortalecer su estrategia de lucha contra la corrupcion.

A continuacion, se relacionan las entidades que lideran los componentes de rendicion de cuentas:

a)  Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de riesgos de corrupcion: Departamento Administrativo
de Presidencia de la Republica a través de la Secretaria de Transparencia.

b)  Racionalizacion de Tramites: Departamento Administrativo de la Funcion Publica a través de la
Direccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano.

¢) Rendicion de Cuentas: Departamento Administrativo de la Funcion Publica  a través de
laDireccion de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano.

d  Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano: El Departamento Nacional de Planeacion, a
través del Programa Nacional de Servicio al Ciudadano
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e)  Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion: Departamento Administrativo de
Presidencia de la Republica a través de la Secretaria de Transparencia.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica a través de la Direccion de Participacion,
Transparencia y Servicio al Ciudadano apoya el Sistema Unico de Informacion de Tramites — SUITy a
través de la Direccion de Empleo Publico el Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico -
SIGEP.

. INFORME DE AVANCE

Para cumplir con de las politicas, directrices establecidas en la Constitucion Politica, las Leyes y Decretos
que regulan las actividades, competencias, obligaciones y responsabilidades de La ADSy de los
servidores publicos, conforme al Estatuto Anticorrupcion (Ley 1484 de 2011 Art.83 y 86, decreto 2146
de 2012), se tienen en cuenta los siguientes ejes centrales:

Politicas de Administracion del Riesgo

La Corporacion, para cumplir con la Constitucion Politica, Leyes y Decretos que regulan las actividades,
competencias, obligaciones y responsabilidades del Municipio y de los servidores publicos, teniendo en
cuenta, el Estatuto Anticorrupcion (Ley 1474 de 2011 Art.83 y 86, decreto 2146 de 2012), ha considerado
los siguientes ejes centrales:

1. Fortalecer y mejorar la capacidad de la Corporacion en las de acciones de control orientadas a
la mitigacion de riesgos de corrupcion, garantizando la efectividad de estas.

2. Implementar un sistema de racionalizacion de tramites, procesos y procedimientos de tal forma que
tanto la comunidad como la ADS obtengan economia en costos y tiempo, facilitando el acceso a la
informacion y los servicios en forma eficiente, eficaz y efectiva.

3. Generar responsabilidad de las acciones no tnicamente en el entorno institucional, también de los
servidores publicos de La Corporacion para que asuman la responsabilidad de sus areas
correspondientes garantizando la confiabilidad de los procesos, la informacion y un buen servicio
al ciudadano.
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4. Asegurar que todas las actuaciones de la Corporacion se hagan con la debida autonomia,
independencia y responsabilidad social, libre de presiones e injerencias politicas o clientelistas que
afecten la transparencia en los procesos.

5. (Garantizar el acceso de manera oportuna, clara y estructurada de la informacion requerida por
nuestras partes interesadas.

Valoracion y Clasificacion del Impacto de los Riesgos de Corrupcion

Para evaluar el impacto de los riesgos de corrupcion, se utilizo la técnica establecida en la “Guia parala
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas VERSION 5, disefiada porla
Direccion de Gestion y Desempefio Institucional, encontrado en la seccion “4.4.2. La determinaciondel
impacto.

Valoracion y Clasificacion del Impacto de los Riesgos de Gestion

Para evaluar el impacto de los riesgos de gestion, se utilizd la técnica establecida en la “Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas VERSION 47, disefiada por la
Direccion de Gestion y Desemperio Institucional.

Valoracion y Clasificacion del Impacto de los Riesgos de Seguridad de la Informacion

Para evaluar el impacto de los riesgos de seguridad de la informacion, se utilizo la técnica establecidaen

la “Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas VERSION4,
diseriada por la Direccion de Gestion y Desemperfio Institucional

COMPONENTES

1- ESTRATEGIA DE GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION Y MEDIDAS CONCRETAS PARA
MITIGARLO
Instrumentoque le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores
de corrupcion, tanto internos como externos partiendo de la construccion del Mapa de Riesgo de
Corrupcion desarrollando sus actividades
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VG AREA O % OBSERVACIONES
ACTIVIDADES pRODUCTO | PROCESO CUMPLIMIENTO
RESPONSABLE | % 0-100 EVIDENCIAS
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE | Implementacion Meta cumplida- Dos
SANTANDER  continuard  con la |y oactualizacion|  Secretaria 100% comités de gestion y
implementacion del Modelo Estandar de del Modelo | General — Lider desempefios
" |Control Interno MECI - MIPG, el cual Estandar de del proceso celebrados. Evidencia
define los procesos y procedimientos a | Control Interno | MIPG - MECI reposa en portal web
desarrollar en cada una de las MECI - MIPG institucional y en el
dependencias de la administracion drive CALIDAD ADS
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE Secretaria 100% mi?tg:r;:“iz_tigr? S
SANTANDER, por intermedio del lider del Matriz de . ’ g~ y
. , . . General — Lider desempefios
area de MIPG, efectuard la respectiva riesgos o
T . del proceso celebrados. Evidencia
identificacion, valoracion y | Implementada
e MIPG - MECI reposa en portal web
establecimiento de controles para la institucional v en el
prevencion del riesgo (matriz de riesgos). . y
drive CALIDAD ADS
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE 100% Meta cumplida - La
SANTANDER, por intermedio del lider del . , Evidencia sera
. o Auditoria al Secretaria . .
area de Control Interno realizara r0ceso de General - consolidada y reposara
auditorias y seguimientos al proceso de P L, en portal web
- ) . contratacion | Control Interno e
contratacion con el fin de determinar institucional
falencias que posibiliten ocurrencia de
riesgo de corrupcion.
El area de contratacion de la ASAMBLEA 100%
DEPARTAMENTAL DE SANTANDER, | Hoja de Ruta Secretaria Meta Cumplida
Implementara la  Hoja de Ruta contractual General —
documentacién Contractual, que sirva de | Implementada | Contratacion
guia para el correcto desarrollo de los
procedimientos contractuales.
100%
Se implementard y desarrollard el Plan de Plan de Meta Cumplida —
Mejoramiento institucional, en respuesta meioramiento Secretaria seguimiento generado
y como herramienta de control a los suécrito+un General - dentro de auditoria
hallazgos encontrados en las auditorias sequimiento Control Interno interna, el plan de
externas e internas realizadas en la y mejoramiento es
entidad visible en portal web
institucional.
Divulgacion en la pagina web de la Planes de accion ) o .
ASAMBLEA  DEPARTAMENTAL  DE " Sesretaia 100% La Evidencia sera
SANTANDER del Plan anticorrupciony de | . Y% consolidada y reposara
= . anticorrupcion + General - en portal web
atencion  al  ciudadano y  sus L e
L seguimientos | Control Interno institucional
seguimientos
' Publicados
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Se Publicard en la péagina Web de Ia 100% En el portal web
ASAMBLEA  DEPARTAMENTAL  DE Secretaria institucional podra ser
SANTANDER, los informes sobre el General - consultado el informe
seguimiento, tratamiento y resultados Informe de de PQRSD
7 : . . Control Interno
frente a las quejas, reclamos y denuncias | control interno L
. — participacion
por hechos de corrupcion que presenta la . (No se presentaron
. ciudadana .
comunidad. PQR o denuncias
frente a hechos de
corrupcion)
Se  implementaran  canales  de Secretaria 100% Consulte el portal web
participacion, con el fin de facilitarle a los| Activacion boton General - institucional pestafia
8 |ciudadanos formular sus denuncias y se| PQRS en portal Sistemas- PQRSD
haré seguimiento al proceso de atencion al | web institucional |  Participacion
ciudadano. ciudadana
Monitoreo y La Evidencia sera
revision a la 100% consolidada y reposara
Matriz de Secretaria en drive Control
9 |Se efectuard, seguimiento y control de los Riesgos de General - Interno ASD
mapas de riesgo de corrupcion | corrupcion (tres | Control Interno
institucional en el afio)

2- ESTRATEGIA ANTI- TRAMITES

Facilita al ciudadano el acceso a los tramites y servicios que brinda la Corporacion, que le permiten
implementar acciones normativas, administrativas o tecnologicas que tiendan a simplificar,
estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes y mejorar asi la prestacion de
los servicios, mediante la modernizacion y el aumento de la eficiencia y eficacia de sus procesos y
procedimientos
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AREA O % OBSERVACIONES
ACTIVIDADES META O PRODUCTO | PROCESO CUMPLIMIENTO
RESPONSABLE| % 0 - 100 EVIDENCIAS
Meta cumplida
La ASAMBLEA  DEPARTAMENTAL  DE actividad
SANTANDER, desarrollara una (1) capacitacion L . 100% generada.
N Socializacion del Secretaria o .
sobre 1a ley 1474 de 2011, dirigida a todo el La Evidencia serd
) . ey estatuto General — .
personal vinculado a la entidad con el proposito . L consolidada y
. anticorrupcion. Control Interno . ;
de que todas las actuaciones de la reposara en drive
administracion publica se basen en la eficiencia, Control Interno
la equidad, la eficacia y la economia ASD
Se celebraron
Racionalizacion de procedimientos internos a : dos comites de
través del desarrollo de estrategias efectivas de y 100% gestion y
T o o Implementacion y o , desempefio.
simplificacion, estandarizacion, eliminacion, actualizacion del Secretaria La Evidencia ser:
automatizacion,  adecuacion ~ normativa, . General — Lider a tvidencla sera
, o ) L Modelo Estandar de consolidada y
interoperabilidad de informacion publica y del proceso .

- o . Control Interno MIPG - MECI reposara en
prqged|m|ento.s’ admmgtrahvps orientados a MECI - MIPG portal web
facilitar la gestion administrativa. institucional y en

drive CALIDAD
ADS
Lla ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE Meta cumplida
SANTANDER desarrollara un (1) jornada de Fomento a la Secretar actividad
capacitacion, dirigido a todo el personal |vocacion de servicio Gzcnr:r:l”f 100% generada
vinculado a la entidad que incluird, principios y | en las conductas del Control Interno
valores del servidor publico. servidor publico
la ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE - Meta cumplida
, Fortalecimiento de actividad
SANTANDER, elaborara e implementara, el " 0
Sdiqo de éti dei dad los valores éticos — Secretaria 100% generada
codigo de ética y de integrida elaboracion e o La Evidencia sera
Implementacion del | Gontrol Intemo consolidada y
codigo de ética y de re(;)postarall ler; drive
: : ontrol Interno
integridad. ASD
fortalecer las 100% Consulte el portal

Mejorar el link de PQRS, del portal web
institucional, en cumplimiento con los criterios
de transparencia y acceso a la informacion.

herramientas de
atencion a las
peticiones, quejas,
sugerencias y
reclamos de la
ciudadania

Secretaria

General —

Sistemas y
web

web institucional
pestaiia PQRSD
reflejara en portal
web institucional
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3.- ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS

Proceso mediante el cual las entidades publicas y los servidores publicos, informan, explican y dan
resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos
de control; que mas alla de ser una practica periodica y transversal orientada a afianzarla relacion Estado —
Ciudadano, debe ser continuo y bidireccional, que genere espacios de dialogoy que se fundamenta en
tres dimensiones:

= Informacién, que debe ser en lenguaje comprensible al ciudadano;

= Dialogo, referido a la sustentacion, explicaciones y justificaciones o respuestas de la
administracion ante las inquietudes de los ciudadanos;

= Incentivo, entendido como premios y controles orientados a reforzar el comportamiento de
servidores publicos y ciudadanos hacia el proceso de rendicion de cuentas

AREA O % OBSERVACIONES
ACTIVIDADES PQ’(')EJSC%O PROCESO  ICUMPLIMIENTO)
RESPONSABLE| % 0-100 EVIDENCIAS
La accion se reflejara
en portal web
institucional en el
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL Rendicion de | SecTetara 100% | mes de diciembre -
de la vigencia, abierta a Ia cuentas Presidencia informes de
comunidad en general. rendicion de cuentas
de los H.D.
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Portal web
la ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE QL oo con
SANTANDEB’ mantendré activo en el portal Visibilidad de la Secretaria informe de Geztién
2 |web institucional, el link de acceso publico | uoniratacion General - 2024 contiene |
que remite a la plataforma SECOP, en donde Contratacion informacion de los
se podra consultar, todo lo relacionado con Procesos
la contratacion de la entidad y el PAA. contractuales
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE Visibilidad de Secretaria - La accion se
3 SANTANDER,  Mantendrd  activo y cendicion de General — 100% reflejara en portal
actualizado, el componente de rendicion de Sistemas y web institucional
L e cuentas
cuentas de la pagina web institucional. web
. . La matriz podra ser
la ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE | Malrizde conirol | Secrefaria |- oo, c(?nsueﬁadapgr? sosrfm
4| SANTANDER, implementara una matriz de ITA General - web institucional
control web. Cumplimiento ITA | Lider MIPG
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE Secretaria
5 SANTANDER, realizara 1 auditoria o | Seguimiento web | General — 100% Meta cumplida
seguimiento de cumplimiento posterior a | Cumplimiento ITA Control
resultados ITA Interno

4: ATENCION AL CIUDADANO

Busca mejorar la calidad y el acceso a los tramites y servicios de las entidades publicas, mejorandola
satisfaccion de los ciudadanos y facilitando el ejercicio de sus derechos. Politica Nacional de Eficiencia
Administrativa al Servicio del Ciudadano que busca mejorar la efectividad eficiencia delas entidades,
garantizar que el servicio que prestan responda a sus necesidades y expectativas.

Desarrolla ademas los Lineamientos Generales para la Atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Denuncias, como parametros basicos que deben cumplirse para garantizar de manera
efectiva la atencion de las peticiones formuladas por los ciudadanos, con fundamento en el marco
normativo que regula los escenarios en materia de servicio al ciudadano.
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cuentas.

ciudadania

AREA O % CUMPLIMIENTO [OBSERVACIONES
ACTIVIDADES META O PRODUCTO PROCESO % 0 - 100 EVIDENCIAS
RESPONSABLE
La Asamblea Departamental de | . Formatos . 100% Meta cumplida -
Santander, implementara un BUZON mplqmentados y a Secrearia La accion se
. : del usuarioy |  General — o
. |de recepcion de sugerencias 'y EﬁLVESRSD activo en | Particinacion reﬂejgra en portal
denuncias, asi como FORMATOS 2 web ciuda%ana web institucional
UNIFICADOS para la presentacion de
las mismas.
Actualizar link PQRS - Meta cumplida -
La Asamblea Departamental de | Cumplimiento con los| Secretaria 100% La accion se
Santander, actualizara el link de PQRS, criterios de General — reflejara en portal
del portal web institucional transparencia y acceso | Sistemas y Web web institucional
a la informacion
- La evidencia
Seguimiento trimestral del estado de sera consolidada
funcionamiento del proceso de PQRS, . Secretaria 100% y _repOSﬂré como
verificando  procedimiento,  medio ;egsut;n;'oegf lgscgglgosl General — mfc;;rg; ﬁ; a
[ggsﬂgt,a contenido 'y tiempo de Control Interno transparencia del
portal web
institucional
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE Secretaria Meta cumplida —
SANTANDER, realizada una (1) Capacitacion Forest General — 100 % con apoyo de la
capacitacion a los funcionarios en | o " | Participacion Gobernacion de
servicio al ciudadano y Forest ciudadana Santander
Meta cumplida —
Cumplimiento ITA Menu participa y
Fortalecer la Secretaria 100% participacion
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL participacion General — ciudadana en el
DE SANTANDER, implementara la ciudadana Sistemas y web portal web
encuesta de  satisfaccion  al institucional
ciudadano, fisica y/o virtual. actualizado
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL Meta cumplida-
DE SANTANDER, implementara la | Cumplimiento ITA | . o0 rendicion 'dbel
encuesta de satisfaccion al ciudadano | Rendicion de cuentas | o " g cuentas visible
o foro virtual frente a la rendicion de disponible a la . en portal web
Sistemas y web institucional
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5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Se enmarca en las acciones para la implementacion de la Ley de Trasparencia y Acceso a la Informacion
Pablica Nacional 1712 de 2014 y los lineamientos del primer objetivo del CONPES 167 de 2013
“Estrategias para el mejoramiento del acceso y la calidad de la informacidn publica”, en virtudde la cual las
entidades deben incluir en el Plan Anticorrupcién acciones encaminadas al fortalecimiento del derecho
de acceso a la informacion publica tanto en la gestion administrativa, comoen los servidores publicos y
ciudadanos.

AREA O % OBSERVACIONES
ACTIVIDADES META O PRODUCTO PROCESO  |[CUMPLIMIENTO
RESPONSABLE | % 0 - 100 EVIDENCIAS
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE - La accion se
SANTANDER, efectuara el diagndstico Sequimiento a la reﬂejgré en portal
de la funcionalidad de la pagina web matriz [TA- Secretaria 100% web institucional
1. |institucional de acuerdo a oS Mejoras de General —
resultados ITAy FURAG, que permitan accesibilidad Control Interno
determinar las mejorar que deben ser
implementadas.
la ASAMBLEA DEPARTAMENTAL | Publicacion en portal La accion se
DE SANTANDER, publicars de | Webinstitucionalla | Secretaria 90% reﬂelr?rf e”be'
o | manera periodica en su portal web, | informacion requerida|  General - ir?gtitic\i,g)er}]al
los informes, planes, seqguimientos, - Cada lider de
resoluciones  y  ordenanzas Trasparencia y proceso
generados por la entidad Visibilidad.
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE
SANTANDER, publicara en el secop . 95% Consultar secop
; de manera periodica la informacion | Publicacion en Secop Ezzr:rt;n_a
contractual. -
Contratacion
La ASAMBLEA DEPARTAMENTAL | Publicacion en portal - La accion s
o kit Secretaria 0 reflejara en el
DE SANTANDER, publicard de | Web institucionaly 100% )
4| manera periddica en el portal web redes sociales — General - portal web
sl _ . Comunicacion institucional
institucional y redes sociales las Trasparencia y os
sesiones Visibilidad.
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6- INICIATIVA - COMPONENTE ADICIONAL.
AREA O % OBSERVACIONES|
ACTIVIDADES META O PRODUCTO | PROCESO |[CUMPLIMIENTO
RESPONSABLE| % 0-100 EVIDENCIAS
100% Actividad de
Lla ASAMBLEA  DEPARTAMENTAL DE socializacion a
SANTANDER,  Realizar ~ campafia  de . los contratistas
L . . ) Secretaria -
socializacion del codigo de integridad y su e Yy presentacion a
. . L Socializacion codigo | General — :
1. [respectiva normatividad para el conocimiento : . . los lideres de
o : de integridad. Equipo
de los funcionarios y contratistas . proceso dentro
Designado o
del comité de
gestion y
desemperio
lIl. RESUMEN DE CUMPLIMIENTO EN EL CUATRIMESTRE
COMPONENTES % CALIFICACION
Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de 100%
Riesgo Institucional
Estrategia Anti tramites 100%
Rendicion de Cuentas 100%
Atencion al Ciudadano 100%
Transparencia y Acceso a la Informacion 96,25%
Componente adicional 100%
TOTAL, IMPLEMENTADO 99.4%
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